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Formy pomocy udzielanej przez pomoc

spoleczna

OPRACOWANIE:
FUNDACJA TAURUS

ROK 2022

Punkt Nieodplatnego Poradnictwa Obywatelskiego we Wrzesni

Opracowanie zostalo przygotowane w ramach realizacji przez Fundacj¢ TAURUS
zadania publicznego w zakresie prowadzenia nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, bezplatnej mediacji oraz edukacji

prawnej w powiecie wrzesinskim w 2022r.

Zadanie publiczne jest finansowane ze Srodkéw budzetowych

powiatu wrzesinskiego.

owiat, , .
(\WZCSII‘ISKI

CUNDACJA TAURyg







Drogi Czytelniku!

Pamietaj ze kazdy problem prawny mozesz skonsultowaé z prawnikiem lub doradca obywatelskim w
punkcie nieodplatnej pomocy prawnej lub w punkcie nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego.
Szczegolowe informacje na temat lokalizacji tych punktéow i sposobéw udzielania pomocy znajduja si¢ na

stronie internetowej: www.poradyprawne-taurus.pl.


http://www.poradyprawne-taurus.pl/

FORMY POMOCY UDZIELANEJ PRZEZ POMOC SPOLECZNA

I. UWAGI WSTEPNE

Pomoc spoleczna oferuje szereg form wsparcia udzielanego z uwagi na rozmaite potrzeby

odbiorcoOw tej pomocy. Niniejsza publikacja stanowi probe usystematyzowania informacji

na temat form, w ktorych pomoc spoteczna jest oferowana. Pomocy spotecznej udziela sig¢

w szczegdlnosci z powodu:

ubostwa,

sieroctwa,

bezdomnosci,

bezrobocia,

niepetnosprawnosci,

cigzkiej lub dlugotrwatej choroby,

przemocy w rodzinie,

potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetlnych lub wielodzietnych,

trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej

status uchodzcy, ochron¢ uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku

z okoliczno$cia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1) lit. ¢) lub d) ustawy z dnia 12 grudnia

2013 r. o cudzoziemcach (tekst jednolity: Dz. U. z 2021, poz. 2354 ze zm.),

trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
alkoholizmu lub narkomanii,
zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

II. KRYTERIA UDZIELANIA POMOCY SPOLECZNEJ

Charakterystyke poszczegolnych form pomocy udzielanej przez pomoc spoteczng nalezy

poprzedzi¢ omoéwieniem kryteriow udzielania pomocy spotecznej. Prawo do $wiadczen
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pieni¢znych przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody nie przekraczaja
kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o tzw. prég interwencji socjalnej. Zgodnie
z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz.
1296)), od dnia 1 stycznia 2022r. obowigzuja nastepujace kryteria dochodowe
W pomocy spotecznej:

- dla osoby samotnie gospodarujacej: 776 zl,

— dla osoby w rodzinie: 600 zk.

Na potrzeby pomocy spotecznej przez rodzine rozumie si¢ osoby spokrewnione lub
niespokrewnione, pozostajace w  faktycznym  zwiazku, wspdlnie = zamieszkujace

1 gospodarujace.

Z kolei za dochdéd uwaza si¢ sume¢ miesiecznych przychodéw z miesigca poprzedzajacego
ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat ztozony,
bez wzgledu na tytut i Zrédlo ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o:

— miesi¢czne obcigzenie podatkiem dochodowym od 0sob fizycznych,

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o $wiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych oraz na ubezpieczenia spoteczne okreslone

w odrebnych przepisach,

- kwote alimentow §wiadczonych na rzecz innych osob.

Do dochodu o nie wlicza sie:

- jednorazowego pieni¢znego $wiadczenia socjalnego,

- zasitku celowego,

- pomocy materialnej majacej charakter socjalny albo motywacyjny, przyznawanej

na podstawie przepisOw o systemie o§wiaty,

- wartosci §wiadczenia w naturze,

- swiadczenia przystugujacego osobie bezrobotnej na podstawie przepisow o promocji

zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy z tytulu wykonywania prac spotecznie uzytecznych,

- Swiadczenia pienigznego 1 pomocy pieni¢znej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 20

marca 2015 r. o dziataczach opozycji antykomunistycznej oraz osobach represjonowanych

z powodow politycznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 1235 ze zm.),

- dochodu z powierzchni uzytkdéw rolnych ponizej 1 ha przeliczeniowego,



- Swiadczenia wychowawczego, przewidzianego w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r.
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz. 2407 ze
zm.) - tzw. ,,$§wiadczenie 500 plus”,

- dodatku wychowawczego, przewidzianego w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
0o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastgpczej (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r.,
poz. 447 ze zm.),

- Swiadczenia pieni¢znego, przewidzianego w art. 8a ust. 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia

2007 r. o Karcie Polaka (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz. 1598 ze zm.).

Z pomocy spotecznej, co do zasady, przy spetnieniu kryteriow dochodowych, moga korzystac¢
takze osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg. W przypadku osob:

I. prowadzacych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza opodatkowang podatkiem
dochodowym od osob fizycznych na zasadach okreslonych w przepisach o podatku
dochodowym od osob fizycznych - za dochéd uwaza si¢ przychdd z tej dziatalnosci
pomniejszony o koszty uzyskania przychodu, obcigzenie podatkiem naleznym okre§lonym w
przepisach o podatku dochodowym od oséb fizycznych 1 skltadkami na ubezpieczenie
zdrowotne okreslonymi w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych, zwigzane z prowadzeniem tej dzialalno$ci oraz odliczonymi
od dochodu skladkami na ubezpieczenia spoteczne niezaliczonymi do kosztow uzyskania
przychodow, okreslonymi w odrgbnych przepisach, z tym ze dochdd ustala si¢, dzielac kwote
dochodu z dziatalno$ci gospodarczej wykazanego w zeznaniu podatkowym ztozonym za
poprzedni rok kalendarzowy przez liczbe miesigcy, w ktorych podatnik prowadzit dziatalnos¢,
a jezeli nie prowadzit dziatalno$ci, za dochdd przyjmuje si¢ kwote zadeklarowang w
oswiadczeniu tej osoby;

II. prowadzacych pozarolnicza dziatalno§¢ gospodarcza opodatkowang na zasadach
okreslonych w przepisach o zryczaltowanym podatku dochodowym od niektorych przychodow
osigganych przez osoby fizyczne - za dochéd uwaza si¢ kwote zadeklarowang w o§wiadczeniu

tej osoby.

Wysoko$¢ dochodu z pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej w przypadku prowadzenia
dziatalnosci opodatkowanej na zasadach okre§lonych w przepisach o podatku dochodowym
od oso6b fizycznych ustala si¢ na podstawie zaswiadczenia wydanego przez naczelnika wlasciwego
urzedu skarbowego, zawierajgcego informacj¢ o wysokosci:

— przychodu,



— kosztoéw uzyskania przychodu,

— roznicy pomiedzy przychodem a kosztami jego uzyskania,

— dochodow z innych zrodel niz pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza, w przypadku gdy
podatnik taczy przychody z dziatalno$ci gospodarczej z innymi przychodami lub rozlicza si¢
wspolnie z malzonkiem,

— odliczonych od dochodu sktadek na ubezpieczenia spoteczne,

— naleznego podatku,

— odliczonych od podatku sktadek na ubezpieczenie zdrowotne zwigzanych

z prowadzeniem pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej.

Wysokos¢ dochodu z pozarolniczej dzialalnosci gospodarcze; w przypadku prowadzenia
dziatalnosci na zasadach okreslonych w przepisach o zryczaltowanym podatku dochodowym od
niektorych przychodoéw osigganych przez osoby fizyczne jest ustalana w oparciu
o zaswiadczenie wydane przez naczelnika wlasciwego urzedu skarbowego zawierajace informacje o
formie opodatkowania oraz na podstawie dowodu optacenia sktadek w Zaktadzie Ubezpieczen

Spotecznych.

Przy ustalaniu prawa do zasilkow: stalego i okresowego w sktadzie rodziny nie uwzglednia
si¢ dzieci wychowywanych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka oraz petnoletnich
wychowankoéw rodziny zastepczej lub rodzinnego domu dziecka, a do dochodu rodziny nie wlicza
si¢ ich dochodow oraz $wiadczen na pokrycie kosztéw ich utrzymania i dodatkdw przyznanych na

podstawie przepisOw o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Przy ustalaniu wysokos$ci odplatnosci za pobyt osoby w domu pomocy spolecznej,
w skladzie rodziny uwzglednia si¢ innych czlonkéw rodziny przebywajacych

w instytucjonalnych placowkach opieki, jezeli rodzina ponosi odptatno$¢ za ich pobyt.

Osobie odbywajacej kare pozbawienia wolnosci, z wyjatkiem osob odbywajacych te kare w
systemie dozoru elektronicznego, nie przystuguje prawo do $wiadczen z pomocy spoleczne;j.
Osobie tymczasowo aresztowanej zawiesza si¢ prawo do §wiadczen z pomocy spolecznej. Za

okres tymczasowego aresztowania nie udziela si¢ Swiadczen.

III. ZASILEK STALY



Zasilek staly to §wiadczenie pienigzne przewidziane w art. 37 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Zasilek staly przystuguje:

1. pehloletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochodd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujace;j;

2. pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochdd na osobe w rodzinie sa

nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasilek staly ustala si¢ w wysokosci:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - roznicy migdzy kryterium dochodowym
osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasilku od dnia

1 pazdziernika 2018 r. nie moze by¢ wyzsza niz 645 zl miesiecznie;

2. w przypadku osoby w rodzinie - roznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe

w rodzinie a dochodem na osob¢ w rodzinie.

Kwota zasilku stalego nie moze by¢ nizsza niz 30 zI miesi¢cznie.

W przypadku zbiegu uprawnien do zasitku stalego i renty socjalnej, $wiadczenia
pielggnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, dodatku z tytulu samotnego wychowywania
dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego

pobierania lub zasitku dla opiekuna, zasilek staly nie przystuguje.

Osobg przebywajaca w domu pomocy spolecznej lub ubiegajaca si¢ o przyjecie do niego
uznaje si¢ za osobe samotnie gospodarujaca, jezeli przed przyjeciem do domu pomocy spolecznej
lub rozpoczgciem oczekiwania na miejsce w takim domu byla uprawniona

do zasitku statego.

Przy ustalaniu uprawnienia oraz wysokosci zasitku statego do dochodu nie wlicza sie kwoty

zasitku okresowego.

10



IV.  ZASILEK OKRESOWY

Zasilek okresowy to $wiadczenie pieni¢zne przewidziane w art. 38 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.). Zasilek
okresowy przystluguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dhugotrwala chorobe, niepetnosprawnosé,
bezrobocie,  mozliwos¢  utrzymania lub  nabycia  uprawnien do  $wiadczen
z innych systemoOw zabezpieczenia spotecznego:

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego

osoby samotnie gospodarujacej;

2. rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasilek okresowy ustala sie:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - do wysoko$ci réznicy migdzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku
nie moze by¢ wyzsza niz 418 zI miesiecznie;

2. w przypadku rodziny - do wysokosci roéznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny

a dochodem tej rodziny.

Kwota zasilku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50 % roéznicy miedzy:

1. kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

2. kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasilku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zI miesiecznie.

W przypadku podjecia zatrudnienia przez osobe objeta kontraktem socjalnym pobierajaca
zasitek okresowy, moze by¢ on wyptacany nadal niezaleznie od dochodu, do dnia wynikajacego z
decyzji przyznajacej zasitek okresowy, nie dluzej jednak niz do 2 miesigcy od dnia, w ktdrym osoba

zostala zatrudniona.

Okres, na jaki jest przyznawany zasitek okresowy, ustala osrodek pomocy spotecznej

na podstawie okolicznos$ci sprawy.

Rada gminy, w drodze uchwaty, moze podwyzszy¢ minimalne kwoty zasitku okresowego.
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Zasilek okresowy moze by¢ przyznany w szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie
albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem

zwrotu czesci lub calo$ci kwoty zasitku.

V. ZASILKI CELOWE

Zasilki celowe to $wiadczenia pienigzne przewidziane w art. 39, art. 39a 1 art. 40 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268
ze zm.). Zasilek celowy to rodzaj Swiadczenia, ktore moze by¢ przyznawane
na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesci
lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekdw 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow

uzytku domowego, drobnych remontéw 1 napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu.

Osobom bezdomnym i innym osobom nie posiadajacym dochodu oraz mozliwo$ci uzyskania
swiadczen zdrowotnych moze by¢ przyznany zasilek celowy na pokrycie cze$ci lub calosci

wydatkow na Swiadczenia zdrowotne.

Zasilek celowy moze by¢ przyznany rowniez w formie biletu kredytowanego.

Zasilek celowy moze by¢ przyznany réwniez w celu realizacji postanowien kontraktu
socjalnego. Wowczas moze by¢ wyplacany niezaleznie od dochodu, przez okres do 2 miesiecy od
dnia, w ktérym osoba objeta kontraktem socjalnym, w trakcie jego realizacji, stala si¢ osobag

zatrudniona.

ZASILEK CELOWY NA POKRYCIE WYDATKOW POWSTAELYCH W WYNIKU
ZDARZENIA LOSOWEGO

Swiadczenie to moze byé przyznane osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego. W takim przypadku zasitek celowy moze by¢ przyznany niezaleznie

od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.
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ZASILEK CELOWY NA POKRYCIE WYDATKOW ZWIAZANYCH Z KLESKA
ZYWIOLOWA LUB EKOLOGICZNA

Swiadczenie to moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku
kleski zywiotowej lub ekologicznej. W takim przypadku zasitek celowy moze by¢ przyznany

niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

SPECJALNY ZASILEK CELOWY

Swiadczenie moze byé przyznane w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe - w wysoko$ci nieprzekraczajacej
odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. Swiadczenie to

nie podlega zwrotowi.

ZASILEK CELOWY NA ZASADACH ZWROTU

Swiadczenie to moze byé przyznane w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu czesci

lub catosci kwoty zasitku.

VI. POMOC NA EKONOMICZNE USAMODZIELNIENIE

Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie to forma pomocy przewidziana w art. 43 ustawy z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r,
poz. 2268 ze zm.).

Osobie albo rodzinie gmina moze przyzna¢ pomoc w formie pieni¢znej lub rzeczowej, w celu
ekonomicznego usamodzielnienia. Pomoc ta moze byé przyznana w formie jednorazowego
zasitku celowego lub nieoprocentowanej pozyczKi. Warunki  udzielenia
1 splaty pozyczki oraz jej zabezpieczenie okresla si¢ w umowie z gming. Pozyczka moze by¢
umorzona w catosci lub w czesci, jezeli przyczyni si¢ to do szybszego osiagnigcia celow pomocy

spoleczne;.
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Pomoc w formie rzeczowej w celu ekonomicznego usamodzielnienia nast¢puje przez
udostgpnienie maszyn 1 narzgdzi pracy stwarzajacych mozliwo$¢ zorganizowania wlasnego
warsztatu pracy oraz urzadzen ulatwiajacych prace niepelnosprawnym. Udostepnienie maszyn i

narzedzi pracy nastgpuje na podstawie umowy uzyczenia.

Podstawa odmowy przyznania albo ograniczenia rozmiarOw pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie moze by¢ uchylanie si¢ przez osobe lub rodzing ubiegajaca si¢ o pomoc
od podjecia odpowiedniej pracy w rozumieniu przepisOw o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu

bezrobociu albo poddania si¢ przeszkoleniu zawodowemu.

Pomoc w celu ekonomicznego usamodzielnienia nie przysluguje, jezeli osoba lub rodzina

ubiegajaca si¢ otrzymata juz pomoc na ten cel z innego zrodta.

W  sprawach pomocy w formie pienieznej lub rzeczowe] w celu ekonomicznego
usamodzielnienia gmina wspotdziala z powiatowym urzedem pracy. Rada gminy, w drodze
uchwaty, okresla wysoko$¢ oraz szczegétowe warunki i tryb przyznawania i zwrotu zasitku
celowego na ekonomiczne usamodzielnienie.

POMOC RZECZOWA NA ZASADACH ZWROTU

Pomoc rzeczowa by¢ przyznana w szczegoOlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu czgsci

lub catosci wydatkéw na tg¢ pomoc.

VII. PRACA SOCJALNA

Praca socjalna to forma pomocy przewidziana w art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spolecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).
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Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i1 rodzin w ich

srodowisku spotecznym.

Prowadzona jest:

1. z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci
1 samodzielnos$ci zyciowej;

2. ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy 1 koordynacji dziatan instytucji

1 organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkow spotecznosci.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny.

W pracy socjalnej wykorzystuje si¢ wlasciwe tej dziatalno$ci metody i techniki, stosowane z

poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia.

Praca socjalna §wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochod.

VIII. PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

Poradnictwo specjalistyczne to forma pomocy przewidziana w art. 46 ustawy z dnia

12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdélno$ci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest
swiadczone osobom 1 rodzinom, ktére maja trudnosci lub wykazujga potrzebe wsparcia

w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod.

Poradnictwo prawne realizuje si¢ przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach z
zakresu prawa rodzinnego 1 opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatorow.
Poradnictwo psychologiczne realizuje si¢ przez procesy diagnozowania, profilaktyki

1 terapii.

Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki

nad osobg niepelnosprawna, a takze terapi¢ rodzinng.

Rejestr jednostek specjalistycznego poradnictwa prowadzi wojewoda.
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IX. INTERWENCJA KRYZYSOWA

Interwencja kryzysowa to forma pomocy przewidziana w art. 46 ustawy z dnia 12 marca 2004

r. 0 pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Interwencja kryzysowa stanowi zespol interdyscyplinarnych dzialan podejmowanych na
rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie
rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie
przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolno$ci psychospotecznej. Interwencja
kryzysowa obejmuje si¢ osoby 1 rodziny bez wzgledu

na posiadany dochadd.

W ramach interwencji kryzysowej udziela si¢ natychmiastowe]j specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zalezno$ci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego,

w sytuacjach uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy.

Cudzoziemcom przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie
zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub
na podstawie zezwolenia, o ktorym mowa w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach., mozna udzieli¢ schronienia na okres wazno$ci zaswiadczenia, o ktdrym mowa w
art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na okres wazno$ci zezwolenia na

pobyt czasowy.

Matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w cigzy dotknigte przemoca lub znajdujace si¢ w
innej sytuacji kryzysowej moga w ramach interwencji kryzysowej znalez¢ schronienie
1 wsparcie w domach dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Do tych domoéw moga by¢
roéwniez przyjmowani ojcowie z matoletnimi dzie¢mi albo inne osoby sprawujace opieke prawnag

nad dzie¢mi.

X. POMOC W POSTACI SCHRONIENIA, POSILKU, ODZIEZY

16



Pomoc w postaci schronienia, positku, odziezy to forma pomocy przewidziana w art. 48, art.
48a 1 art. 48b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity:
Dz. U. 22021 r., poz. 2268 ze zm.).

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego

pozbawiona.

Udzielanie schronienia nalezy do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym
1 nastgpuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla osob

bezdomnych albo schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Tymczasowe schronienie moze by¢ udzielone rowniez w formie ogrzewalni, ktora umozliwia
interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach wyposazonych co najmniej w

miejsca siedzace.

Przyznanie niezbednego ubrania nastepuje przez dostarczenie osobie potrzebujacej bielizny,

odziezy i obuwia odpowiednich do jej indywidualnych wtasciwosci oraz do pory roku.

Pomoc dorazna albo okresowa w postaci jednego goracego posiltku dziennie przystuguje
osobie, ktora wlasnym staraniem nie moze go sobie zapewni¢. Pomoc tego rodzaju przyznana
dzieciom 1 mlodziezy w okresie nauki w szkole moze by¢ realizowana
w formie zakupu positkow. Osoba lub rodzina moze otrzyma¢ pomoc w formie rzeczowej

w postaci produktow zywnosciowych.

XI. POMOC W SPRAWIENIU POGRZEBU

Pomoc w sprawieniu pogrzebu to forma pomocy przewidziana w art. 44 ustawy z dnia 12

marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Sprawienie

pogrzebu odbywa si¢ w sposob ustalony przez gming, zgodnie z wyznaniem zmartego.

XII. USLUGI OPIEKUNCZE I SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE
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Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze to forma pomocy przewidziana w art. 50
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze
zm.). Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ushug opiekunczych lub

specjalistycznych ustug opiekunczych.

Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie,
ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy malzonek,

wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie kontaktow

7 otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze s3 to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby

ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Osrodek pomocy spotecznej, przyznajac ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres

1 miejsce $wiadczenia.

Rada gminy okresla, w drodze uchwaty, szczegoétowe warunki przyznawania i odptatnosci za
ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne uslugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegoétowe warunki czesciowego lub

catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez tryb ich pobierania.

XIII. POMOC W OSRODKU WSPARCIA

Pomoc w osrodku wsparcia to forma pomocy przewidziana w art. 51, art. 5la, art. 51b
1 art. 51c ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r.,

poz. 2268 ze zm.). Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawno$¢ wymagaja
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czgsciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych, moga by¢ przyznane

ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek, swiadczone w o$rodku wsparcia.

Osrodek wsparcia jest jednostka organizacyjna pomocy spolecznej dziennego pobytu.

W osrodku wsparcia moga by¢ prowadzone miejsca catodobowe okresowego pobytu.

Osrodkiem wsparcia moze by¢ osrodek wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
dzienny dom pomocy, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi 1 kobiet w cigzy, schronisko i dom dla

bezdomnych oraz klub samopomocy.

Osrodkami wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi s3: Srodowiskowy dom
samopomocy lub klub samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, ktore w wyniku
uposledzenia niektorych funkcji organizmu lub zdolno$ci adaptacyjnych wymagaja pomocy do
zycia w $rodowisku rodzinnym i spotecznym, w szczegolnosci w celu zwickszania zaradnos$ci i

samodzielnos$ci zyciowej, a takze ich integracji spolecznej.

Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ushigi w ramach indywidualnych
lub zespotowych treningdw samoobstugi i treningdw umiej¢tnosci spotecznych, polegajacych na
nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiej¢tnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i

funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Okres korzystania z miejsca catlodobowego pobytu w srodowiskowym domu samopomocy nie
moze by¢ jednorazowo dtuzszy niz 3 miesigce, z mozliwoscig przedtuzenia do 6 miesigcy w
uzasadnionych przypadkach, przy czym maksymalny okres pobytu calodobowego osoby

w roku kalendarzowym nie moze by¢ dluzszy niz 8 miesiecy.

Zakres ustlug $wiadczonych w klubach samopomocy ustala wilasciwy organ jednostki
samorzadu terytorialnego prowadzacej klub samopomocy w uzgodnieniu z wojewoda.

Odplatno$¢ miesieczng za ustugi $wiadczone w o$rodkach wsparcia osobom
z zaburzeniami psychicznymi, ustala si¢ w wysokosci 5 % kwoty dochodu osoby samotnie
gospodarujacej lub kwoty dochodu na osob¢ w rodzinie, jezeli dochod osoby samotnie
gospodarujacej lub dochod na osobg w rodzinie przekracza kwote 300 % odpowiedniego kryterium
dochodowego (kryterium dla osoby samotnie gospodarujacej - 634 zl, kryterium
dla osoby w rodzinie - 514 z).
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Korzystanie z ustlug klubow samopomocy dla osdb z zaburzeniami psychicznymi jest

nieodptatne.

Odptatnos¢ za ustugi catodobowe w osrodkach wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

ustala si¢ w wysokosci 70 % dochodu osoby korzystajacej z ustug, proporcjonalnie do okresu jej

pobytu.

Odptatno$¢ w osrodkach wsparcia nie moze by¢ wyzsza niz $rednia miesigczna kwota dotacji
(ustalana corocznie przez wojewode) na jednego uczestnika, wyliczona dla osrodka wsparcia, w

ktorym osoba przebywa.

Decyzje o skierowaniu do osrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
i decyzje ustalajaca odptatno$¢ za korzystanie z ustug w tych osrodkach wydaje wtasciwy organ
jednostki samorzadu terytorialnego prowadzacej lub zlecajacej prowadzenie osrodka wsparcia dla
0osOb z zaburzeniami psychicznymi. Organ moze zwolni¢ osoby zobowigzane
do odptatnosci za ushugi w osrodkach wsparcia, na ich wniosek, czesciowo lub catkowicie z tej

odptatnosci.

XIV. RODZINNY DOM POMOCY

Rodzinny dom pomocy to forma pomocy przewidziana w art. 52 ustawy z dnia 12 marca 2004

1. 0 pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
osoba wymagajaca z powodu wieku lub niepelnosprawnosci pomocy innych os6b moze korzysta¢ z

ustug opiekunczych i bytowych w formie rodzinnego domu pomocy.

Rodzinny dom pomocy stanowi forme ushug opiekunczych i bytowych $§wiadczonych
catodobowo przez osobg fizyczng lub organizacj¢ pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech i nie
wiece] niz osmiu zamieszkujagcych wspdlnie os6b wymagajacych z powodu wieku

lub niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie.

XV. MIESZKANIE CHRONIONE
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Mieszkanie chronione to forma pomocy przewidziana w art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Osobie, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepelnosprawnos¢
lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w
zakresie $wiadczonym przez jednostke calodobowej opieki, w szczegolnosci osobie
z zaburzeniami psychicznymi, osobie opuszczajacej pieczg¢ zastgpcza w rozumieniu przepisow o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, mtodziezowy osrodek wychowawczy, zaktad dla
nieletnich, a takze cudzoziemcowi, ktory uzyskal w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub

ochrong uzupeiniajaca, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spolecznej przygotowujaca pod opieka specjalistow
osoby tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajaca te osoby w

codziennym funkcjonowaniu.

Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone przez kazda jednostke organizacyjna pomocy
spotecznej lub organizacje pozytku publicznego i w zaleznosci od celu udzielania wsparcia

prowadzone jest jako mieszkanie chronione treningowe lub mieszkanie chronione wspierane.

W mieszkaniu chronionym treningowym zapewnia si¢ ushugi bytowe oraz nauke, rozwijanie
lub utrwalanie samo-dzielnosci, sprawno$ci w zakresie samoobstugi, pelienia rdl spotecznych w

integracji ze spotecznoscig lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego Zycia.

Mieszkanie chronione wspierane przeznaczone jest dla:
1. osoby niepelnosprawnej, w szczeg6lnosci osoby niepelnosprawnej fizycznie lub osoby
z zaburzeniami psychicznymi;

2. osoby w podesztym wieku lub przewlekle chore;.

W mieszkaniu chronionym wspieranym zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz pomoc

w wykonywaniu czynnosci niezbednych w zyciu codziennym i realizacji kontaktow spolecznych, w
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celu utrzymania lub rozwijania samodzielno$ci osoby na poziomie jej psychofizycznych

mozliwo$ci.

Decyzje o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym wydaje si¢ na

czas okreslony.

W stosunku do osob, ktore posiadajg orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci, a takze w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach w stosunku do innych osob,
moze by¢ wydana decyzja o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym

wspieranym na czas nieokreslony.

XVI. DOM POMOCY SPOLECZNEJ

Dom pomocy spotecznej to forma pomocy przewidziana w art. 54 - art. 66 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.). Osobie
wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w
formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia

w domu pomocy spolecznej.

Osobe wymagajaca tej formy wsparcia kieruje si¢ do domu pomocy spotecznej odpowiedniego
typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba ze okolicznosci
sprawy wskazujg inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego na

umieszczenie w domu pomocy spoteczne;.

W przypadku gdy przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy
spotecznej danego typu zlokalizowanym najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej wynosi
ponad 3 miesigce, osobg kieruje si¢ na jej wniosek do domu pomocy spotecznej tego samego typu
zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, w ktérym przewidywany

termin oczekiwania na umieszczenie jest krotszy niz 3 miesiace.

Osoba wymagajaca wzmozonej opieki medycznej kierowana jest przez staroste

do zakladu opiekunczo-leczniczego lub placowki pielegnacyjno-opiekunczej.
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W przypadku gdy osoba bezwzglednie wymagajaca pomocy lub jej przedstawiciel ustawowy
nie wyrazaja zgody na umieszczenie w domu pomocy  spotecznej lub
po umieszczeniu wycofajg swoja zgodg, osrodek pomocy spotecznej lub dom pomocy spotecznej s
obowigzane do zawiadomienia o tym wlasciwego sadu, a jezeli osoba taka nie ma przedstawiciela

ustawowego lub opiekuna - prokuratora.

Dom pomocy spolecznej Swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace
1 edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych
z indywidualnych potrzeb os6b w nim przebywajacych. Organizacja domu pomocy spotecznej,
zakres 1 poziom ustug $wiadczonych przez dom uwzglednia w szczegdlnosci wolnosé, intymnose,
godno$¢ 1 poczucie bezpieczenstwa mieszkancow domu oraz stopien ich fizycznej 1 psychicznej
sprawnosci. Dom pomocy spotecznej moze rowniez $wiadczy¢ ustugi opiekuncze i specjalistyczne

ustugi opiekuncze dla os6b w nim niezamieszkujacych.

Domy pomocy spolecznej, w zaleznosci od tego, dla kogo sa przeznaczone, dzielg si¢ na
nastepujace typy domow, dla:

1) oséb w podesztym wieku,

2) osob przewlekle somatycznie chorych,

3) osob przewlekle psychicznie chorych,

4) dorostych niepelnosprawnych intelektualnie,

5) dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie,

6) 0sob niepelnosprawnych fizycznie,

7) os6b uzaleznionych od alkoholu.

Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzj¢ ustalajaca oplate za pobyt
w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do
domu pomocy spoteczne;.

Decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy prowadzacej dom
pomocy spotecznej Ilub starosta powiatu prowadzacego dom pomocy spoleczne;j.

W przypadku regionalnych doméw pomocy spotecznej decyzje wydaje marszatek wojewodztwa.

W razie niemozno$ci umieszczenia w domu pomocy spolecznej z powodu braku wolnych
miejsc, powiadamia si¢ osobe o wpisaniu na list¢ oczekujacych oraz o przewidywanym terminie

oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spotecznej.

23



Pobyt w domu pomocy spolecznej jest odplatny do wysokosci Sredniego miesiecznego

kosztu utrzymania.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca:

1. w domu pomocy spotecznej o zasiggu gminnym - ustala wojt (burmistrz, prezydent miasta) i
oglasza w wojewodzkim dzienniku urzgdowym, nie po6zniej niz do dnia 31 marca kazdego
roku;

2. w domu pomocy spolecznej o zasiggu powiatowym - ustala starosta i oglasza
w wojewddzkim dzienniku urzedowym, nie po6zniej niz do dnia 31 marca kazdego roku;

3. w regionalnym domu pomocy spotecznej - ustala marszatek wojewoddztwa i oglasza

w wojewddzkim dzienniku urzedowym, nie pozniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.

Obowiazani do wnoszenia oplaty za pobyt w domu pomocy spolecznej sa w kolejnosci:
1. mieszkaniec domu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow
dziecka,
2. matzonek, zstepni przed wstgpnymi,
3. gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej
- przy czym osoby i gmina okreslone w pkt 2 1 3 nie maja obowigzku wnoszenia oplat, jezeli

mieszkaniec domu ponosi peing odptatnosc.

Oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej wnosza:

1. mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70 % swojego dochodu, a w przypadku osob
matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka, nie wigcej niz 70 % tego dochodu;
2. malzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umowg zawartg z kierownikiem os$rodka
pomocy spolecznej:

a. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300 %
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu pozostajaca po
whniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300 % tego kryterium,

b. w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochod na osobg jest wyzszy niz 300 %
kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie, z tym ze kwota dochodu pozostajaca
po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300 % kryterium dochodowego na osobg

w rodzinie;
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3. gmina, z ktorej osoba zostala skierowana do domu pomocy spotecznej - w wysokos$ci
réznicy migdzy S$rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej a oplatami

wnoszonymi przez mieszkanca 1 jego rodzing.

Oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej moga wnosi¢ osoby inne niz malzonek, zst¢pni

lub wstepni.
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Nieodplatne porady prawne i nieodplatne poradnictwo obywatelskie na terenie powiatu

wrzesinskiego w 2022r.

Punkt nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnej mediacji

ul. Wojska Polskiego 1 we Wrzesni

(budynek Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie)
poniedziatek i pigtek godz. 8:00 - 12:00

wtorek, $roda, czwartek godz. 13:00 — 17:00

Punkt nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnej mediacji

ul. R6zowa 3 w Mitostawiu (budynek Mitostawskiego Centrum Kultury)
poniedziatek i §roda godz. 12:00 - 16:00

wtorek, czwartek, pigtek godz. 8:00 — 12:00

Punkt nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego i nieodplatnej mediacji

ul. Chopina 9 we Wrze$ni (budynek Urzedu Miasta i Gminy)
poniedziatek - pigtek godz. 13:00 -17:00

Wigcej informacji: www.poradyprawne-taurus.pl

Kazdy kto chciatby skorzysta¢ z nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego lub bezplatnej mediacji moze umoéwi¢ wizyte od poniedziatku do piatku pod

numerem 61 640 44 17 (w godzinach: poniedziatek 8:00 -16:00, wtorek - pigtek 07:00 - 15:00
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http://www.poradyprawne-taurus.pl/
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