Zalacznik nr 2 do ogloszenia

Umowa nr...........
na Swiadczeniu ustug pocztowych
dla Powiatowego Urzedu Pracy we Wrzesni w 2024 r.

Z S1EAZIDG PIZY UL ottt

w imieniu ktérego dziata

dziatajacym na podstawie pelnomocnictwa udzielonego dnia .............ccooeviiiiiiiiiinnenn..
zwang w tresci umowy ,,Wykonawcg”.

§ 1. Przedmiot zamowienia

1. Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym dla
Powiatowego Urzedu Pracy we Wrzesni w 2024 r. w zakresie przyjmowania,
sortowania, przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych, zwanych dalej
przesytkami oraz ich zwrotow do siedziby Zamawiajacego zgodnie z ustawa z dnia 23
listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r., poz. 1640).

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ ustugi pocztowe przez 5 dni w tygodniu od
poniedziatku do piagtku zgodnie z oferta ztozong w dniu ...... stanowigcg zalgcznik nr 1
do umowy. Ustugi niewyszczegolnione w formularzu ofertowym bgda $wiadczone przez
Wykonawce zgodnie z regulaminem $wiadczenia ushug pocztowych wydanym na
podstawie przepisow ustawy Prawo pocztowe.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarcza¢ przesytki pocztowe w terminach wynikajacych
z §3 rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r.
w sprawie warunkéw wykonywania uslug powszechnych przez operatora wyznaczonego
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1026):

1) nie p6zniej niz w 4 dniu po dniu nadania — w przypadku przesytki listowej najszybszej
kategorii,

2) nie pozniej niz w 6 dniu po dniu nadania — w przypadku przesytki niebedacej
przesytka najszybszej kategorii.

4. Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata
zwrotne potwierdzenie odbioru przesytki niezwlocznie po dokonaniu jej doreczenia,
w terminach okreslonych w rozporzadzeniu dla przesylek listowych niebedacych
przesytkami najszybszej kategorii, jednak w miar¢ mozliwosci Wykonawcy nie pdzniej
niz ciggu 7 dni od dnia doreczenia przesytki adresatowi.

5. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi
zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie doreczenia przesylki ze wskazaniem, gdzie
1 kiedy adresat moze odebra¢ przesylkg. Termin do odbioru przesylki przez adresata
wynosi 7 dni, liczagc od dnia pozostawienia pierwszego zawiadomienia. W przypadku
niepodje¢cia przesylki w tym terminie, przesylka jest awizowana powtdrnie poprzez
pozostawienie drugiego zawiadomienia o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie
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dhluzszym niz 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po uptywie terminu odbioru
przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez
adresata.

Ustuge pocztowa w zakresie przesytki rejestrowanej uwaza si¢ za niewykonana, jezeli
dorgczenie przesylki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie
nastgpito w terminie 14 dni od dnia nadania.

§ 2. Termin i sposo6b realizacji zaméwienia
Ustugi pocztowe objete przedmiotem zamowienia beda swiadczone przez Wykonawce
od 03.01.2024 r. do 31.12.2024 r.
Przesytki przygotowane do dystrybucji beda dostarczane przez Zamawiajacego do
Urzegdu Pocztowego z siedzibg przy ul. ..o
Przekazanie przesylek do wyekspediowania bedzie si¢ odbywaé przez 5 dni
w tygodniu: w poniedziatki w godz. od 15.30 do 16.00, a od wtorku do piatku
w godz. od 14.30 do 15.00.
Przyjecie przesytek do nadania przez Wykonawce bedzie kazdorazowo dokumentowane
w ksigzce nadawczej.
Nadanie przesylek objetych przedmiotem zamowienia nastgpuje w placéwce Wykonawcy
w dniu ich przyjecia od Zamawiajacego.
Dorgczanie przesylek zwracanych do siedziby Zamawiajgcego nast¢puje na zasadach
okreslonych w §1 wust. 4 i 5. Dorgczanie przesylek zwracanych do siedziby
Zamawiajacego bedzie kazdorazowo dokumentowane na zestawieniu zwrotu przesytek.
Zamawiajacy bedzie korzystat wytacznie ze swojego opakowania przesytek pocztowych.
Wykonawca jest zobowigzany do dostarczania bezplatnie Zamawiajacemu formularzy
zwrotnego potwierdzenia odbioru z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do przesytek
nadawanych i dor¢czanych w trybie przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego
Zamawiajacy bedzie wykorzystywat wlasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru.
Reklamacje z tytulu niewykonania ushugi Zamawiajacy moze zglosi¢ Wykonawcy po
uplywie 14 dni od dnia nadania przesylki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz
12 miesigcy od ich nadania.

§ 3. Obowiazki Zamawiajacego i Wykonawcy

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1) przygotowania przesytek do nadania w formie odpowiadajacej wymogom dla danego
rodzaju przesytek pocztowych, okreslonych w ustawie, rozporzadzeniu oraz innych
aktach prawnych wydanych na ich podstawie;

2) nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumiec:

a) dla przesylek rejestrowanych: wpisami kazdej przesytki do ksigzki nadawczej
sporzadzonej w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginatl bedzie przeznaczony dla
placowki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia dla
Zamawiajacego stanowi¢ bedzie potwierdzenie nadania danej partii przesytek.
Zestawienie przesytek w ksigzce nadawczej powinno zawiera¢ w szczegdlnosci
mase, nr nadawczy, kwote przesytki — wartos¢ nadanych przesytek wpisane przez
Wykonawce wraz z podpisem pracownika Wykonawcy 1 pieczecig placowki
nadawczej,

b) dla przesytek nierejestrowanych: zestawienia ilosciowO—wartosciowego przesylek
sporzadzonego w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginal bedzie przeznaczony
dla placowki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia dla
Zamawiajacego stanowi¢ bedzie potwierdzenie przyjecia danej partii przesytek.
Zestawienie przesylek w rejestrze powinno zawiera¢ kwote — warto$¢ nadanych

przesytek wpisane przez Wykonawce wraz z pOdpiS%R@ﬁW@nmiiyé‘r .
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placowki nadawczej, przy czym zestawienie to nie stanowi potwierdzenia nadania
W rozumieniu przepisow wymienionych w §1,

3) umieszczania na kazdej nadawanej przesytce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem,
okreslajac jednoczesnie rodzaj przesytki (zwykty, polecony, priorytet czy zwrotne
potwierdzenie odbioru) oraz pelng nazwe i adres zwrotny Zamawiajacego;

4) umieszczenie na stronie adresowej przesylek nadawanych w obrocie krajowym
W miejscu przeznaczonym na znak optaty, pieczgci O nastepujacej tresci:

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) odbioru raz dziennie przesylek przygotowanych do wyekspediowania z Urzgdu
Pocztowego zgodnie z zapisami §2 ust. 2 1 3;

2) kazdorazowego potwierdzania odbioru przesytek rejestrowanych i nierejestrowanych,
przygotowanych do wyekspediowania pieczecig, podpisem i data w ksigzce
nadawczej;

3) zwracania Zamawiajagcemu potwierdzenia odbioru przesylki przez adresata
niezwlocznie po dorgczeniu przesytki zgodnie z zapisami §1 ust. 4 i 5;

4) sporzadzania zestawienia zwrotu przesylek wedlug wzoru ustalonego przez strony
umowy w dwodch egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla placéwki
nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia dla Zamawiajacego
stanowi¢ bedzie potwierdzenie odbioru danej partii zwrotu przesytek. Zestawienie
przesylek w rejestrze powinno zawiera¢ kwote — warto$¢ zwroconych przesytek
wpisane przez Wykonawce wraz z podpisem pracownika i pieczecig placowki
nadawczej;

5) nieprzetrzymywania przesytek pocztowych;

6) udzielania odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie do 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji od Zamawiajacego.

. W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych przekazanych do nadania przesytek,

Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym.

. Strony dopuszczaja mozliwos¢ przesuniecia nadania przesylek na dzien nastepny,

w przypadku uzasadnionych zastrzezen do przekazanych do nadania przesylek

(nieprawidtowe opakowanie, brak pelnego adresu, niezgodnos¢ wpisow do dokumentow

nadawczych z wpisami na przesylkach, brak znakoéw optaty) i braku mozliwosci ich

wyjasnienia lub usuniecia w dniu ich przekazania do nadania.

. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe;j stosuje si¢

odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe wraz

z przepisami wykonawczymi, a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje si¢

odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U.

22023 r., poz. 1610 z pdzn. zm.).

. W zakresie nieuregulowanym w tresci umowy beda znajdowaly zastosowania

postanowienia regulamindw wydanych przez Wykonawce na podstawie art. 21 1 art. 49

ustawy Prawo pocztowe. Regulaminy te bedg stanowi¢ zalgczniki do umowy.

§ 4. Wynagrodzenie Wykonawcy i warunki platnosci

Koszty jednostkowe za wykonanie przedmiotu umowy zostaty okreslone w ofercie
ztozonej przez Wykonawce.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ skorzystania z ustug niewyszczegoélnionych
w formularzu ofertowym i ich rozliczenia na podstawie ceny z aktualnych cennikow ushug
Wykonawcy obowiazujacych w dniu realizacji ustugi.

Wykonawca otrzyma nalezno$¢ za faktycznie zrealizowane ustugi pocztowe, okreslone na
podstawie stawki jednostkowej i rzeczywistych ilosci przesylek pocztowych
przekazanych do nadania przez Zamawiajgcego. Ilosci poszczegdlnych przesytek
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wskazane w ofercie Wykonawcy majg charakter orientacyjny, ustalony na podstawie
przewidywanego zapotrzebowania.

Podstawg obliczania naleznosci jest suma opftat za zrealizowane ustugi pocztowe, tj.
przesytki faktycznie nadane przez Zamawiajacego lub zwrécone do Zamawiajacego
z powodu braku mozliwosci ich doreczenia, co bedzie potwierdzone w dokumentach
nadawczych oraz oddawczych.

Rozliczenia finansowe beda dokonywane w okresach miesi¢gcznych od pierwszego do
ostatniego dnia miesigca na podstawie specyfikacji wykonanych ustug pocztowych
sporzadzonej przez Wykonawce.

Uiszczanie optat za zrealizowane ustugi pocztowe bedzie dokonywane na podstawie
faktury VAT wystawionej w terminie do 7 dni po zakonczonym okresie rozliczeniowym
za przesyiki faktycznie nadane i zwrdcone.

Zamawiajgcy zaptaci nalezno$¢ wynikajaca z faktury VAT przelewem na numer rachunku
bankowego Wykonawcy w terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury VAT przez
Wykonawce. Datg zaptaty jest dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

W przypadku nieterminowego uiszczania nalezno$ci za przesytki Wykonawca bedzie
naliczal odsetki ustawowe. W przypadku zalegania z optatami Wykonawca uprawniony
jest do wstrzymania przyjmowania przesylek, do czasu uregulowania naleznoSci.
Wykonawca powiadomi Zamawiajacego o wykonaniu uprawnienia na pismie, wzywajac
jednoczes$nie do zaptaty w wyznaczonym terminie.

§ 5. Zmiana tre$ci umowy, odstapienie od umowy
Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ dokonania zmian w umowie, ktérych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili jej zawarcia.
Ceny jednostkowe za poszczegodlne rodzaje przesylek w okresie obowigzywania umowy
moga ulec zmianie w przypadku ustawowej zmiany obowigzku podatkowego Wykonawcy
w zakresie podatku od towaréw 1 ustug (VAT) na ustugi pocztowe.
Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, gdy Wykonawca nie
wywigzuje si¢ z obowiazkéw wynikajacych z umowy lub nienalezycie 1 nieterminowo
wykonuje swoje obowigzki.
Wykonawcy przystluguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli Zamawiajacy nie
wywiazuje si¢ z obowigzku zaptaty zaakceptowanej faktury mimo dodatkowego
wezwania w terminie trzech miesigcy liczac od uptywu terminu na zaptate faktury
okreslonego w niniejszej umowie.
Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego o$wiadczenia 1 musi zawiera¢ uzasadnienie.

§ 6. Kary umowne
W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badZ niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
nalezne odszkodowanie zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe.
W przypadku zwtoki w zaptacie naleznosci, o ktorej mowa w § 4 ust. 7 Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy ustawowe odsetki.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do przeprowadzenia postegpowania wyjasniajacego
(z udzialem Wykonawcy) przed podjeciem krokow przewidzianych w §5.

§ 7. Przetwarzanie danych osobowych
W celu wykonania umowy Zamawiajacy bedzie udostepniat Wykonawcy dane osobowe
na warunkach i zasadach okreslonych w ust. 2 — 15.

4



~

10.

11.

12.

13.
14.

15.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do ochrony danych, a w szczegdlnosci stosowania
przepisoOw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych ( Dz. U. z 2019
r., poz. 1781) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (DUUEL z 2016 r. Nr 119 poz. 1 ze zmianami,
zwanego dalej: ,,RODQO”) zgodnie z powszechnie przyjetymi standardami i1 ustalonymi
przez Strony warunkami.

Zamawiajgcy bedgcy administratorem danych udost¢pnia Wykonawcy dane osobowe
adresatéw przesylek na czas i w celu realizacji umowy oraz w zakresie umozliwiajagcym
Wykonawcy nalezyta realizacj¢ postanowien umowy. Powierzone dane osobowe
obejmuja: imig i nazwisko oraz adres do doreczenia.

Wykonawca jest odbiorcg danych osobowych udostepnionych na podstawie umowy
w rozumieniu przepiséw RODO.

Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada podstawe prawng do przetwarzania danych
osobowych udostepnionych do przetwarzania Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przetwarza¢ udostepnione mu dane osobowe zgodnie
z umowa, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacymi
z zakresu ochrony danych osobowych.

Wykonawca oswiadcza, ze stosuje srodki bezpieczenstwa spelniajace wymogi RODO.
Przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych w zakresie oraz celach innych niz
wyraznie wskazane powyzszymi postanowieniami oraz obj¢te upowaznieniem
udzielanym w umowie jest niedopuszczalne, o ile inaczej nie stanowig bezwzglednie
wigzace przepisy prawa, w szczegolnosci ustawy Prawo Pocztowe.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materialdéw, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajacego
bedacego administratorem danych i od wspolpracujacych z nim osoéb oraz danych
uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej,
pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne™).

Wykonawca oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udost¢gpniane bez
pisemnej zgody Zamawiajacego jako administratora danych w innym celu niz
wykonanie umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika
z obowiazujacych przepisoOw prawa lub umowy.

Obowiazek zachowania tajemnicy obejmuje wszystkich uczestnikow procesu realizacji
umowy w szczegolnosci wszelkich informacji, danych, a takze materiatow uzyskanych
w zwigzku z zawarciem 1 realizacjg umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaly powierzone dane w celu
realizacji niniejszej umowy. Wykonawca zapewnia, ze osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych beda zobowigzane do zachowania tajemnicy.
Wykonawca nie ma prawa do dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ zasady: poufno$ci, integralnosci
1 rozliczalno$ci udostepnionych mu danych w realizacji umowy.

Zobowigzania wynikajace z postanowien niniejszego paragrafu nie mogg naruszad
prawnie chronionej tajemnicy pocztowej.

§ 8. Postanowienia koncowe
Strony zobowigzujg si¢ wzajemnie do zawiadamiania o kazdorazowej zmianie adresu
Urzgdu Pocztowego, z ktorego beda nadawane przesyltki i1 adresu siedziby
Zamawiajacego, do ktorej beda dostarczane zwracane przesyiki.
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2. Jakiekolwiek spory, majace zwigzek z wykonywaniem umowy bedg rozstrzygane przez
sad powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie stosowne przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Cesja wierzytelnosci wynikajaca z niniejszej umowy moze zosta¢ dokonana wylgcznie za
zgoda Zamawiajacego.

5. Umowa sporzadzona zostala w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych dwa
otrzymuje Zamawiajacy, a jeden egzemplarz Wykonawca.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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