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Dotyczy: Ogloszenia 0 zaméwieniu na usluge spoleczng ,,Swiadczenie uslug pocztowych
dla Starostwa Powiatowego we Wrze$ni”

Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem na ushuge
spoteczng ,,Swiadczenie ushug pocztowych dla Starostwa Powiatowego we Wrzesni”
wplynely pytania, na ktdre udziela nastgpujgcych odpowiedzi:

PYTANIE 1

Zalacznik nr 3 § 3.1. ust. 3 oraz ust. 11.

Wykonawca zwraca uwage, iz jako operator wyznaczony zobowigzany do $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych (ktore objete sg przedmiotem zamoéwienia) i nie moze
swobodnie ustalaé cen za $wiadczenie tego typu ustug. Art. 57 ustawy Prawo pocztowe
wyznacza $cisly rezim ustalania oplat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych.
Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy, zawarte] w wyniku
rozstrzygniecia przedmiotowego postgpowania, w §wietle postanowien zawartych w opisie
przedmiotu zamdéwienia, Wykonawca zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug
pocztowych z naruszeniem przepisow ustawowych, nie tylko z zakresu Prawa pocztowego,
ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny
zarbwno ze wzgledu na ustawowe obowiagzki cigzace na Wykonawcy jako operatorze
wyznaczonym, jak réwniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$é
odszkodowawczag, ktorej zakres trudno przewidzied.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca prosi o wprowadzenie w treSci opisu przedmiotu
zapytania zapisow dopuszczajacych mozliwos¢ zmiany cen jednostkowych $wiadczenia
ustug, zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w trakcie
obowigzywania umowy o brzmieniu:

»Ceny jednostkowe brutto podane przez Wykonawce w formularzu cenowym ulegng
zmianie  pod warunkiem zatwierdzenia ich przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej lub w sposob dopuszczony przez przywolang wyZzej ustawe.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

PYTANIE 2

Zalacznik nr 3 § 3.1. ust. 4.

Wykonawca informuje, iz faktury za ushugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak
termin wystawienia faktury, dat¢ wystania faktury do klienta, jak rowniez termin platnosci
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bedgcy w Scislej zaleznodci z terminami sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy
termin platnodci faktury okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostal
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu
fakturowania wykonawcy oraz zarzadzania platnosciami wynikajgcymi z zawartych umow.,
Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania termindéw wplywu srodkéw oraz opdznien w
ich platno$ciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okre$lony przez
Zamawiajgcego w umowie sposob i termin platnosci, tj. liczony od dnia otrzymania faktury
drogg elektroniczng okreslony jako 14 dni od daty otrzymania faktury, pozwalajgcy
terminowo dokona¢ platnosci za wykonane ushugi w ramach przedmiotu zaméwienia. Okres
platnosci liczony bedzie od terminu dostarczenia elektronicznej wersji wystawionej faktury na
adres e-mail wskazany w umowie?

Ponadto Zamawiajacy okresla, iz za dzien zaplaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajacego. Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaplaty nie
pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowaé $rodkami za wykonane ustugi — co jest
niezgodne z orzecznictwem sadow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy
monitorowanie terminowosci platnosci za §wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych
odsetek za zwloke. Termin zaplaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu
cywilnego, ktory regulujagc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili
spelnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sgdu
Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaplata dokonana
jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in.
prawidlowe monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscig dysponowania srodkami jest data ich
wplywu na rachunek Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza zmiang okreslenia dnia zaplaty
wedtug powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym: ,,Za dzieri zaplaty strony
przyjmujg dzien wplywu srodkow na rachunek bankowy Wykonawcy™?

Majac na uwadze powyzsze Wykonawca prosi o zastapienie § 3.1. ust. 4. nast¢gpujgcymi
zapisami obowigzujacymi u Wykonawcy:

1. Strony ustalajq nastgpujqce zasady rozliczania i regulowania oplat:

1) za okres rozliczeniowy przyjmuje sig jeden miesigc kalendarzowy,

2) podstawq rozliczen finansowych jest suma oplat za swiadczone uslugi stwierdzone
na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, w okresie rozliczeniowym, o
ktorym mowa w pkt 1, zgodnie z cennikami i warunkami cenowymi obowigzujgcymi
w dniu nadania przesylek,

3 Wykonawca zobowiqzuje si¢ do wystawienia faktury w terminie do 7 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego,

4)  naleznosci wynikajgce z faktur, Zamawiajgcy regulowaé bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie do 14 dni od daty jej wystawienia. Na przelewie
Zamawiajqcy zobowigzany jest okresli¢ tytul wplaty "FV Nr Umowa nr

»



5 za dzien zaplaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy,

6) za nieterminowe regulowanie naleinosci Wykonawca naliczaé bedzie odsetki
ustawowe za opoinienie w transakcjach handlowych oraz zastrzega sobie prawo
wstrzymania Swiadczenia ustug do czasu uregulowania naleznosci. Odsetki
ustawowe za niezaplacone w terminach faktury placone bedg przez Nadawce na
podstawie noty odsetkowej,

7)  w przypadku zalegania przez Zamawiajgcego z platnosciami przez okres dluiszy niz
21 dni od wskazanego w pkt 4 terminu zaplaty, ustuga poczqwszy od nastgpnego
okresu rozliczeniowego bedzie realizowana 7 zastosowaniem formy platnosci ,,z
gory”, na ogdlnie obowiqzujgcych zasadach. Ponowne zastosowanie formy oplaty ,,z
dolu” nastqpi¢ moze poczgwszy od nastgpnego okresu rozliczeniowego,
po uregulowaniu zaleglych naleinosci wraz 7 odsethkami,

8 w przypadku opdinienia Zamawiajgcego w zaplacie za faktury, Wykonawca ma
prawo do zaliczenia ofrzymanych platnosci na poczet zaleglych naleznosci, w tym
odsetek, bez wzgledu na tytul podanej platnosci.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE 3

Zalgcznik nr 3 § 3.1. ust. 6.

Wykonawca informuje, ze zapisy Zalgcznika nr 3 § 3.1. ust. 6 sg dla Wykonawcy
niezrozumiate.

Wykonawca zwraca uwagg, ze zasada dokonywania platnosci z formg optlaty ,,z dohu” z
miesigcznym okresem rozliczeniowym - po zakonczeniu miesigea kalendarzowego zostata
opisana przez Zamawiajacego w ,,Zalgeznik nr 3 § 3.1. ust. 3i 4”

W opinii Wykonawcy zapisy Zalgcznika nr 3 § 3.1. ust. 6 sg doktadnym odzwierciedleniem
wyzej opisanej zasady platnoscei.

Majgc na uwadze powyzsze Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o wykreslenie zapisow
nZalgeznik nr 3 § 3.1. ust. 6.”

Jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na wykreslenie zapisow wowczas Wykonawca prosi o
doprecyzowanie zapiséw oraz wskazanie intencji Zamawiajgcego wynikajacych z zapisow
wZalgeznik nr 3 § 3.1, ust. 6.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisoéw zawartych w § 3 ust. 6 wzoru
umowy, stanowigcego zal. nr 3 do ogloszenia. Zamawiajgcy stosuje ten zapis, gdyz brak ww.
zapisu spowodowatby, ze platnosci za ushugi realizowane w miesigcu grudniu danego roku
Zamawiajacy musiatby dokonywa¢ w tym samym miesigcu, przed zakonczeniem roku
budzetowego.



PYTANIE 4

Zalaeznik nr 3 § 4.1. ust. 3 pkt. 3) oraz Ogloszenie 0o zamdéwieniu — Przedmiot

Zamowienia ust. 11.

Biorgc pod uwage fakt, ze przesylki przekazane przez Zamawiajgcego do nadania mogg

zawiera¢ nieprawidlowosci lub budzi¢ watpliwosci Wykonawcy, Wykonawca prosi o zmiang

Zapisu na:

»Nadanie przesylek nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce od

Zamawiajqcego. Wszelkie ewentualne nieprawidlowosci bedg wyjasnione na bieigco przez

pracownikow Wykonawcy lub Zamawiajgcego. Strony dopuszczajg mozliwosé prresuniecia

nadania przesylek na dzien nastepny, w przypadku uzasadnionych zastrzeien dotyczgcych

odebranych przesylek (np.: nieprawidlowe opakowanie, brak pelnego adresu, niezgodnosé

wpisow do dokumentacji nadawczych z opisami na przesytkach, brak znakdw oplaty) i

braku mozliwosci ich wyjasnienia z przedstawicielem Zamawiajgcego, lub usuniecia w dniu

ich odbioru.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy:

a) modyfikuje zapis punktu 11 ogloszenia o zamdwieniu na ustuge spoleczng, ktéry przyjmuje
tresc:
»11. Nadanie przesylek objetych przedmiotem zamdéwienia nastepowaé bedzie w dniu ich
odbioru przez Wykonawcg od Zamawiajacego. W przypadku wystapienia roznic miedzy stanem
wskazanym przez Zamawiajgcego a stanem faktycznym nadanych przesytek pocztowych
Wykonawca zobowigzuje si¢ do natychmiastowego wyjasnienia zaistnialych réznic przez
pracownikow Wykonawcey przy wspolpracy z Zamawiajacym. W przypadku braku mozliwosci
ich wyjasnienia z przedstawicielem Zamawiajacego lub usunigcia nieprawidtowosci w dniu ich
odbioru (brak pelnego adresu adresata lub niezgodnos$é wpiséw do dokumentacji nadawczych z
opisami na przesylkach) Zamawiajacy i Wykonawca dopuszczajg mozliwosé przesunigcia
nadania konkretnej przesyiki, ktérej wyjasnienia dotycza, na dzief nastepny.”,
b) wyraza zgodg na zmiang zapisu § 4 wzoru umowy, stanowigcego zal. nr 3 do ogloszenia,

poprzez dodanie w § 4 ust. 4:
»8 44. W przypadku wystgpienia roznic migdzy stanem wskazanym przez
Zamawiajgcego a stanem faktycznym nadanych przesylek pocztowych Wykonawca
zobowigzuje si¢ do natychmiastowego wyjasnienia =zaistniatych t6znic przez
pracownikéw Wykonawcy przy wspélpracy z Zamawiajacym. W przypadku braku
mozliwosci ich wyjasnienia z przedstawicielem Zamawiajgcego lub usuniecia
nieprawidtowosdci w dniu ich odbioru (brak pelnego adresu adresata lub niezgodnosé
wpiséw do dokumentacji nadawczych z opisami na przesytkach) Strony dopuszczajg
mozliwo$¢ przesunigcia nadania konkretnej przesyiki, ktérej wyjasnienia dotyczg, na
dzien nastepny.”.

PYTANIE 5
Zalacznik nr 3 § 9.1, ust. 21i 5.



Zgodnie z postanowieniami Ogloszenia o Zamoéwieniu Na Usluge Powszechng — Przedmiot
ZamoOwienia ust. 15 uslugi pocztowe stanowigce przedmiot zamoéwienia realizowane bedg
m.in. na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (Dz.
U. z dnia 29 grudnia 2012 r., poz. 1529). Wykonawca jako operator wyznaczony jest
zobowigzany do stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ushug
pocztowych przepisow Rozdziatu 8 wskazanej ustawy. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do
odpowiedzialno$ei operatoréw za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej
stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej. Zatem w
przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej, w pierwszej kolejnosei
znajdg zastosowanie przepisy w/w ustawy i dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu
reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami), nadawcy przystuguje prawo dochodzenia
roszezen na drodze sgdowej. Ponadto, zastrzezenie kary umownej z tytulu rozwigzania
umowy nie odpowiada literalnemu brzmieniu przepisow art. 483 kodeksu cywilnego, zgodnie
z ktorym mozna zastrzec w umowie, ze naprawienie szkody wyniklej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania niepieni¢znego nastapi przez zaplat¢ okreslonej sumy
(kara umowna). Nadto art. 484 kodeksu cywilnego stanowi m.in. jezeli zobowigzanie zostato
w znacznej czesci wykonane, diuznik moze zada¢ zmniejszenia kary umownej; to samo
dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razaco wygdérowana (a z takim przypadkiem kary
wygodrowanej mamy do czynienia w zapisach ,,Zalacznik nr 3 § 9.1. ust. 2).

Z uwagi na niezgodno$¢ przywolanego zapisu z przepisami obowigzujagcymi w
przedmiotowym zakresie, zasadnym jest wykreslenie przez Zamawiajgcego zapisoOw
dotyczgcych kar umownych o ktérych mowa w Zalgeznik nr 3 § 9.1, ust. 2i 5.

Jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na wykreslenie zapisow dotyczacych kar umownych
wowczas Wykonawca prosi o ztagodzenie stanowiska Zamawiajacego i zmniejszenie kary
umownej wykazanej w § 3 ust. 9.1. ust. 2) do wysokosci 1 % niewykorzystanej wartosci
umowy oraz o wykreslenie ,,Zalgcznik nr 3 § 9.1. ust. 2i 5.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu § 9 ust. 2 wzoru umowy, stanowigcego zal.
nr 3 do ogloszenia.

Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie zapisu § 9 ust. 5 wzoru umowy, stanowigcego zat.
nr 3 do ogloszenia.

PYTANIE 6

Zalgcznik nr 2 INNE wiersz 215, 216, 217, 218, 219.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o podanie wagi oraz ewentualnych ustug dodatkowych dla przesylek,
ktoére Zamawiajgcy przewidziat jako zwracane do swojej siedziby.

Powyzsza informacja jest niezbedna dla Wykonawey w celu prawidlowego skalkulowani oferty.

Jezeli Zamawiajgcy uzupelni Zalgeznik nr 2 w wymagane pozycje spowoduje to znaczne
rozbudowanie Zatgcznika nr 2.

Majgc to na uwadze Wykonawca prosi o wykreslenie wskazanych w tresci pytania wierszy oraz
dodanie do tresci Zalacznika nr 3 zapisu:



»Uslugi nie wymienione w Zalaczniku nr 2 beda oplacane zgodnie z obowigzujacym w dniu
nadania/zwrotu cennikiem Wykonawcy”
W opinii Wykonawcy dodanie w/w zapisu w pelni zabezpieczy interesy Zamawiajacego i
zapewni dost¢p na podstawie umowy do pelnego wachlarza uslug znajdujacych sie w
portfelu Wykonawecy.
ODPOWIEDZ
Zamawiajacy podtrzymuje podziat zwrotow przesylek i paczek w pozycjach 215-219 na:

a) zwrot nieodebranej przesyiki zagranicznej — Europa,

b) zwrot nieodebranej przesyiki zagranicznej — poza obszar Europy,

c) zwrot nieodebranej paczki krajowej,

d) zwrot nieodebranej paczki zagranicznej — Europa,

e) zwrot przesylki kurierskiej na jutro (do godz. 12.00) z zadeklarowang wartoscig (50 z}).

PYTANIE 7

Zalgeznik nr 2 INNE wiersz 161, 162, 163, 164, 165, 166 oraz Ogloszenie o zamoéwieniu —
Przedmiot Zamoéwienia ITL.

Wykonawca informuje, ze zgodnie z zapisami Regulaminu $wiadczenia ushigi Pocztex w obrocie
krajowym dorgczenie przesytki w gwarantowanym terminie dorgczenia w dniu nastgpnym po dniu
nadania, do godziny 12:00 jest $wiadczona po pozytywnej weryfikacji mozliwosci jej wykonania.
Majgc na uwadze powyisze Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy
akceptuje wskazane postanowienia Regulaminu $wiadczenia uslugi Pocztex w obrocie
krajowym.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy akceptuje wskazane postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustugi Pocztex w
obrocie krajowym.

PYTANIE 8

Ogloszenie o zamowieniu — Termin skladania i otwarcia ofert.

Majgc na uwadze interes Zamawiajacego, Wykonawca wnioskuje o wydhluzenie terminu
sktadania ofert do 21 sierpnia 2019 roku godzina 13:00.

Wykonawca chege przygotowaé ofert¢ musi przeprowadzi¢ szereg analiz, aby dobér metod i
srodkéw  stuzgcych osiggnigeiu zatozonych w postepowaniu celéw zapewnil realizacje
wszystkich oczekiwan Zamawiajacego. Zbyt krotki czas moze ograniczyé zasade uczciwej
konkurencji oraz spowodowa¢ brak mozliwosci przygotowania jak najkorzystniejszej dla
Zamawiajacego oferty.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie terminu skfadania ofert do 21 sierpnia 2019 roku,
godzina 13:00,

PYTANIE 9

Zalgcznik nr 3 § 10 ust. 1.

Wykonawca informuje, ze standardowym terminem rozwigzania umowy jest okres jednego
miesigca. Majgc to na uwadze Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zmiang zapisu na



nastepujacy:

»Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 1 miesi¢geznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego”.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

—

Honizy Jasniewicz






